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适用范围：
本文用于解释公开信息、个人大数据报告字段和核对流程，不替代人民银行征信报告、法院或其他机关的正式
结果，也不构成法律或金融建议。涉及他人查询时，须由被查询者本人知情并完成有效授权。

核对边界： 数据可能存在更新时间差异或信息缺失，重要结论请回到相应官方渠道复核。

来源： 大数据检索中心  发布日期： 2026-09-28
出行与租车前个人状态自查出现失信案件信息命中时，先向本人确认身份证件、授权记录、执行文书或
案号截图、履行证明等材料，按案号、执行法院、立案时间、当前状态、发布时间逐项比对，区分提示
与正式结论。

如果你在出行与租车前个人状态自查中看到失信案件信息出现命中提示，先不要把它当成当前失信结论。你需
要向本人确认四类材料：身份证件（核对姓名与号码）、授权查询记录（核对查询时间与范围）、本人持有的
执行法院文书或案号截图（核对案号、执行法院、立案时间）、履行完毕证明或还款凭证（核对当前状态）。
这些材料用于逐字段比对，不能替代执行法院或官方渠道的正式判断。边界是：报告字段与材料一致，只能证
明两者在对应字段上匹配，不能证明你当前仍处于失信状态或限制高消费状态。

这个自查面对的是一个具体决定：我是否可以在近期签订租车合同、购买出行票务，或向合作方说明自己的信
用状态。行动人是本人，不是第三方筛查。停止条件是：当失信案件信息命中与本人材料在案号、执行法院、
立案时间、当前状态、发布时间五个字段上无法对应时，应暂停自行解释，转向官方复核。

可观察材料至少有两类：一类是本人持有的执行法院文书或案号截图，另一类是授权查询记录。前者用于核对
案号与执行法院是否与报告一致，后者用于核对查询是否发生在本人授权的时间与范围内。两类材料缺一，比
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对就不完整。

失信案件信息模块的核心用途是身份与状态核对，不是给历史命中下当前结论。与出行、租车决定直接相关的
字段包括：案号、执行法院、立案时间、当前状态、信息发布时间。案号用于确认是否指向同一案件；执行法
院用于确认管辖来源；立案时间用于判断信息是否属于较早记录；当前状态用于区分已履行、执行中等情形；
发布时间用于判断信息更新是否接近当前。

阅读时不要只看 “有 ”或 “无 ”
，而要逐字段抄录并与本人材料对照。例如，本人持有的履行完毕证明若对应同一案号，但报告当前状态仍显
示未结，这就属于需要复核的差异，而不是直接得出风险结论。

1. 查询前：向本人确认身份证件姓名与号码、授权查询记录的时间与范围、执行法院文书或案号截图、
履行完毕证明或还款凭证。每类材料标注用途：身份证件对姓名号码，授权记录对查询时间范围，文
书截图对案号与执行法院，履行证明对当前状态。

2. 阅读中：打开失信案件信息模块，逐项抄录案号、执行法院、立案时间、当前状态、发布时间，与本
人材料一一比对。比对结果分为 “一致 ”“不一致 ”“材料缺失 ”三种，分别记录。

3. 异常出现后：若字段不一致或材料缺失，不自行改写结论，向执行法院或官方渠道提交复核申请，保
留提交时间、复核渠道和回复结果。

4. 复核后留痕：在自查记录中标注比对日期、字段对照结果、复核渠道和回复摘要。这份记录用于向租
车方或合作方说明你已履行核对义务，而不是证明当前状态。

失信案件信息命中首先是一个提示，提示你需要核对；核对后若字段与本人材料部分对应，它是一条线索，说
明可能存在同名或历史记录；本人说明是你对材料来源和履行情况的陈述；正式判断只能来自执行法院或官方
渠道的复核结果。四者不能混为一谈。

一个不能推出的结论是：报告字段与本人材料一致，不能证明你当前不属于失信被执行人，也不能证明限制高
消费状态已经解除。它只能证明报告中的案号、执行法院、立案时间、当前状态、发布时间与你持有的材料在

失信案件信息模块帮助整理哪些字段
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对应字段上匹配。

问：报告显示失信案件信息命中，我还能继续租车吗？答：命中本身不是禁止结论。先完成字段比对和官方复
核，再根据复核结果与租车方沟通。若复核显示已履行或信息有误，可提交复核记录作为说明材料。

问：向本人确认材料时，最容易被忽略的是什么？答：授权查询记录的时间与范围。很多人只核对身份证件和
案号，却忽略查询是否在本人授权的时间范围内发生。授权范围外的查询结果，不应直接作为本人状态判断依
据。

完成一次字段比对后，立即在自查记录中写下比对日期、五个字段的对照结果、复核渠道和回复摘要。若你希
望理解报告字段的组织方式，可参考大数据检索中心官方说明中的字段解释，但该说明不替代执行法院或官方
渠道的正式结论。下一步动作只有一个：带着这份留痕记录，向执行法院或官方渠道提交复核，而不是在报告
页面反复刷新。

需要继续核对时，可查看 大数据检索中心个人大数据查询说明
，并将提示信息与本人材料或相应官方渠道交叉确认。

中国执行信息公开网
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本文由大数据检索中心内容编辑组整理。信用信息的查询与使用应取得合法授权，并遵守适用规则。
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常见问题

下一步行动

参考来源与核对入口

https://www.ccsst.com/bigdata-query
https://zxgk.court.gov.cn/
https://www.court.gov.cn/


核对边界： 数据可能存在更新时间差异或信息缺失，重要结论请回到相应官方渠道复核。
查看个人大数据查询入口 。

如需结合自身实际场景进一步查看可查询范围与报告示例，请进入大数据检索中心查询页，并按页面提
示确认授权和使用范围。

进入个人大数据查询

需要继续核对个人大数据？

借款前自查报告概况异常：分析指数偏离后如何复核

执行案件信息有误或状态变化：个人自查后的异议衔接顺序

疑似冒名借款自查：基本信息与身份要素何时再次核验

共同借款前自查：非银贷款类申请记录能帮你确认什么

继续阅读

本文用于信息整理和流程核对，不替代征信机构、司法机关或金融机构的正式结论。涉及个人信息时，请先
确认查询授权和使用范围。 查看原始文章入口  返回个人大数据知识库
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