
自查报告里出现不认识的关联企业或任职记录时，先分清是身份信息不一致、数据延迟还是真需要更正
，再按申诉、更新、再核验的顺序处理，并知道哪些结论只能由官方渠道给出。

自己名下的企业与任职信息自查中，如果报告里的关联企业、股东、法人或企业任职记录和你记忆中的情况对
不上，正确的顺序是先核实、再申诉、最后再核验，而不是一看到提示就急着提交异议。这里的关联企业指报
告把你和某家公司联系起来的记录，企业任职指你在某家公司担任职务的记录。这一步的判断标准很简单：先
弄清是身份信息不一致、数据延迟，还是确实需要更正，再决定要不要走申诉。报告里的这类提示只是帮你把
线索整理出来，不能替代市场监管部门的登记结果，也不能替代法院的公开信息。

先不要提交申诉，也不要据此向任何人解释 “我不是这家公司的人 ”
。第一步是把报告生成的时间和这条记录本身看清楚：报告是哪一天生成的、这条关联企业或任职记录写的是
哪家公司、什么身份（股东、法人还是任职）、有没有显示信息来源的时间。报告只反映生成那一刻整理到的
内容，登记信息本身可能在之后发生过变更。

第二步才是判断这条记录会不会影响你正在办的事。如果只是自己看看、没有具体用途，可以先放一放；如果
是任职、管理岗应聘、企业合作或经营主体核验要用到这份材料，就必须把这条记录弄清楚再往下走，因为对
方看的正是这类关联关系。

自查发现关联企业或任职记录不
对，申诉、更新和再查怎么排顺
序

报告里的关联企业或任职记录和我的记
忆对不上，第一步先做什么

先分清三种情况：身份信息不一致、数
据延迟、确实需要更正



第一种是身份信息不一致。同名同姓的人很多，如果报告里的公司你完全没接触过，先确认报告里填写的姓名
、证件号码是否和你本人一致。姓名或号码填错一位，整份报告的内容就可能不是你的。这种情况不需要申诉
记录本身，而是要重新按正确信息查询。

第二种是数据延迟。你确实在这家公司任过职或做过股东，但已经退出、辞任或变更登记，报告里还留着旧记
录。企业登记信息变更后，各类渠道同步的时间并不一致，报告整理到的可能还是变更前的状态。这类情况先
确认变更是否已经办结，再决定是否需要说明。

第三种是确实需要更正。你没在这家公司任过职，登记信息却把你列为股东或法人，或者公司名称、职务写错
了。这种情况才需要走异议和更正流程，而且最终要以市场监管部门的登记结果为准。

能拿来对照的东西其实不少，而且都是你自己能拿到的：劳动合同或任职文件、离职或辞任的书面材料、公司
章程或股东名册里与你有关的页面、企业变更登记的受理回执、市场监管部门公示页面上的登记状态、以及你
和这家公司之间的往来邮件或聊天记录。把这些按时间排一排，哪段时间你在、哪段时间你不在，一目了然。

如果涉及法院案件，法院网站上的案号和案件状态也是可以自己查到的材料，但要注意案号对应的是具体案件
，不能因为报告里出现一家公司就推断你牵涉某个案件。

举个例子：假设你在两年前从一家公司退出，当时办了变更登记，也收到了受理回执。现在自查报告里仍显示
你是该公司股东。你要做的不是马上申诉，而是先打开市场监管部门的公示页面，看这家公司现在的股东名单
里还有没有你，再决定下一步。

这一块的价值在于把分散的线索集中到一处：你和哪些公司存在关联、以什么身份关联、关联的时间大致在什
么范围。对正在准备任职材料、管理岗应聘或企业合作前核验的人来说，它能帮你提前发现 “
我以为已经退出了、其实还挂着 ”的情况，也能帮你发现 “我根本不认识这家公司 ”的情况。大数据检索中心（
ccsst.com
）是第三方个人大数据报告网站，不是征信机构、银行、法院或政府部门，报告里的分析指数是模型给出的综
合提示，不是人民银行征信报告，也不是官方信用评分。

它不能证明的也很明确：报告显示你是某公司股东，不等于市场监管部门现在仍这样登记；报告没有显示某家
公司，也不等于你和这家公司一定没有关系。正式的企业登记信息以市场监管部门的公示结果为准，法院案件
以法院公开渠道为准。职业背调中对方看到的材料，最终也要回到这些官方渠道去核实。

本人手里能拿来对照的材料有哪些

关联企业与任职信息这一块能帮我整理
什么，又不能证明什么



1. 暂停对外解释。在核实清楚之前，不要向用人单位、合作方或房东说明 “这条记录是错的 ”
，避免说法前后不一致。

2. 核对报告上的姓名和证件号码是否与本人一致，确认这份报告确实是你的。
3. 打开市场监管部门的公示页面，查这家公司当前的股东、法定代表人和主要人员名单，记下查询日期

。
4. 把本人手里的合同、辞任材料、变更回执按时间排序，标出你在这家公司的起止时间。
5. 如果确认记录与官方登记不符，或官方登记本身就有误，再通过报告页面提供的异议入口提交，说明

哪一条、错在哪里、附上你能提供的材料。
6. 提交后记下提交时间和页面给出的受理说明，按页面提示的时限跟进，不要重复提交同一件事。

提交异议时，本人需要在页面上自己填写信息并确认授权，这一步的意思就是你本人确认这次查询和提交是你
发起的，不是别人替你操作。

记录的重点是三样：时间、渠道、状态。时间包括你发现这条记录的日期、查询官方登记的日期、提交异议的
日期；渠道包括你是在哪个页面查的、在哪个入口提交的；状态包括官方登记显示的是 “在任 ”“已变更 ”
还是查不到，以及异议提交后页面显示的是 “已提交 ”还是 “处理中 ”。

截图要截到能看出日期和页面内容的部分，邮件和短信保留原始记录，不要只留转述。这样做的目的不是走形
式，而是当对方问 “你什么时候处理的 ”时，你能拿出对得上的时间线。

处理结束的标志不是 “我提交了 ”
，而是官方渠道的登记状态已经和你本人情况一致，或者异议入口明确告诉你处理结果。只有前者能作为对外
说明的依据，后者只是流程上的一个节点。如果官方登记本身没有问题，只是报告整理到的内容滞后，那么以
官方登记为准，不必反复申诉。

处理完之后，建议在用途真正开始前再查一次，比如面试进入背景核实阶段、合作签约前、或者你刚办完变更
登记之后。间隔多久没有统一标准，取决于变更登记办结的时间和报告页面说明的更新节奏，以页面说明为准
，不要凭印象判断。

按顺序走：从暂停判断到提交异议的连
续动作

处理过程中怎么记录时间和状态变化

什么时候算处理结束，之后隔多久再查
一次



今天先做一件事：打开市场监管部门的公示页面，把你名下涉及的那家公司当前的股东和主要人员名单查一遍
，记下查询日期并截图保存。这一步做完，你就能判断这条记录属于身份信息不一致、数据延迟，还是确实需
要更正，后面的申诉和再核验才有明确方向。需要提醒的是，报告能帮你把关联企业和任职线索集中起来看，
但最终结论仍要回到官方渠道确认。

全面信用报告示例
列出了基础和全面两种报告各自包含的内容，可以先对照上面的步骤，确认确实需要再查询。

大数据检索中心个人大数据查询
大数据检索中心全面信用报告示例
个人信息保护法
大数据检索中心企业产品
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新延迟，重要结论请回到对应官方渠道确认。查询他人信息须经本人知情并授权。 个人大数据查询页
有报告内容和授权说明。

查询页列出了基础信用报告和全面信用报告各自包含的内容，按页面提示由本人确认授权并完成支付后
生成。

进入个人大数据查询

想看看自己的个人大数据报告？

继续阅读

下一步可以立刻做的一件事
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非银贷款类申请记录异常，贷款申请前先做哪一步

自查看到限制高消费信息，这条记录到底是什么意思

执行案件状态变了没？本人自查何时要再核验一次

查自己名下企业和任职，先对合同还是先看报告

查看官网文章页  返回个人大数据知识库
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