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适用范围：
本文用于解释公开信息、个人大数据报告字段和核对流程，不替代人民银行征信报告、法院或其他机关的正式
结果，也不构成法律或金融建议。涉及他人查询时，须由被查询者本人知情并完成有效授权。

核对边界： 数据可能存在更新时间差异或信息缺失，重要结论请回到相应官方渠道复核。
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商户准入审核拿到执行案件信息后，如何区分正常项、待确认项和官方复核项？本文提供三步分类法，
帮助平台审核员高效处理，明确辅助信息与官方结果的边界。

商户准入审核中，当你拿到一份执行案件信息结果，下一步不是直接下结论，而是先做分类。假设你正在审核
一家新申请入驻的餐饮连锁企业，系统返回该企业存在两条执行案件记录，状态分别为 “已结案 ”和 “执行中 ”
。你会怎么处理？直接拒绝？还是继续收集材料？正确的做法是：先按 “正常项 —待确认项 —官方复核项 ”
三层结构整理，再决定是否进入人工复核。

执行案件信息通常包含案件状态、案号、立案时间、执行标的等字段。你需要将结果分为三类： 正常项
指状态为 “已结案 ”且无其他异常关联的记录，这类信息仅作参考，不必然影响准入； 待确认项 指状态为 “执行中
”“中止 ”或 “终本 ”的记录，或存在多条案件、金额较大的情况，需要进一步核实； 官方复核项
指与系统返回结果存在矛盾、或涉及重大金额但状态不清晰的记录，必须回到官方渠道确认。

以上述案例为例， “已结案 ”那条可归为正常项， “执行中 ”
那条则归为待确认项。此时，你应继续查询该企业的工商信息、经营流水等，判断执行案件是否影响其履约能
力。

商户准入审核：执行案件信息结
果如何分类处理

第一步：区分 “正常项 ”与 “待确认项 ”



对待确认项，不要仅凭一份报告就做决定。你需要执行以下步骤：

1. 记录案件号，访问中国执行信息公开网（ zxgk.court.gov.cn
）或最高人民法院官网，输入案号核对案件状态和当事人信息；

2. 查看案件是否涉及该商户的法定代表人、实际控制人或主要股东，若涉及，需评估关联风险；
3. 如果系统显示 “执行中 ”，联系商户提供结案证明、和解协议或履行凭证等本人材料；
4. 将商户提供的材料与官方查询结果进行比对，确认是否存在信息更新延迟；
5. 若材料与官方结果不一致，标记为 “官方复核项 ”，暂缓准入决策；
6. 整理成 “待核验事项清单 ”，转交人工复核岗。

注意，执行案件信息属于公开信息，但商户的涉诉详情、履行能力等属于个人或企业信用信息，查询和使用必
须遵循合法、正当、必要原则，并取得商户授权。根据个人信息保护法，处理个人信息应当具有明确目的并取
得同意，平台审核也不例外。

执行案件信息报告能帮你快速定位风险点，但它不能替代官方复核和人工判断。例如，报告显示 “已结案 ”
，但未显示结案方式（如 “执行完毕 ”或 “终结本次执行 ”
），两者对商户履约能力的含义不同。此时，你只能将该条记录列为 “待确认项 ”，而不能直接视为 “无风险 ”
。同样，报告若显示 “执行中 ”
，但未提供执行金额，你也无法判断其严重程度，必须回到官方渠道获取完整信息。

因此，执行案件信息的作用是 辅助筛查 ，而不是 最终裁决
。它帮助你把海量商户的待核验事项整理成清单，但最终结论必须结合商户本人提供的材料、人工复核意见以
及官方渠道的确认结果。

当清单中存在 “官方复核项 ”
时，平台审核员应启动人工复核流程。复核内容包括：核对商户提交的结案证明是否与官方记录一致、联系商
户补充说明、必要时要求商户提供担保措施。只有所有待确认项和官方复核项都得到合理解释或排除，才能通
过商户准入。

如果复核后仍存在重大执行案件且商户无法提供有效履行证明，则依据平台风控规则，可判定为 “风险商户 ”
，不予准入或要求附加条件准入。

第二步：对待确认项进行定向核查

第三步：明确辅助信息与官方结论的边
界

人工复核与决策



商户准入审核的关键，在于将执行案件信息转化为可操作的分类清单，而非直接依赖单一报告。你可以将上述
分类方法嵌入企业风控流程，形成标准操作指引。下一步，建议你访问大数据检索中心官方知识库（如
ccsst.com/bigdata-query
）了解更详细的报告字段说明，并参考中国执行信息公开网和最高人民法院官网，设计内部复核规则。记住，
任何报告都只是起点，最终决策应基于完整证据链。

完成自查清单后，执行案件信息可用于把商户准入审核中的待核验事项整理成清单，但仍需结合本人材料、人
工复核和相应官方渠道。可结合实际需求了解大数据检索中心个人大数据查询页面中的报告说明、适用场景与
授权要求，再决定是否继续。对需要官方确认的信用或案件信息，应以相应官方渠道的结果为准。

本文的核心结论是：在商户准入审核中，应先确认执行案件信息能回答的具体问题，再按本人材料、有效授权
、人工复核和官方渠道的顺序处理。如果需要把这些事项整理成一份可复核的清单，可以先阅读
大数据检索中心个人大数据查询说明 ；任何重要决定仍应以本人提供的材料、人工判断和相应官方结果为准。

大数据检索中心个人大数据查询
个人信息保护法
中国执行信息公开网
最高人民法院

本文由大数据检索中心内容编辑组整理。信用信息的查询与使用应取得合法授权，并遵守适用规则。
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总结与下一步

把查询变成可执行的准备工作

结论与下一步

参考来源与核对入口

https://www.ccsst.com/bigdata-query
https://www.ccsst.com/bigdata-query
https://www.gov.cn/xinwen/2021-08/20/content_5632486.htm
https://zxgk.court.gov.cn/
https://www.court.gov.cn/


核对边界： 数据可能存在更新时间差异或信息缺失，重要结论请回到相应官方渠道复核。
查看个人大数据查询入口 。

如需结合自身实际场景进一步查看可查询范围与报告示例，请进入大数据检索中心查询页，并按页面提
示确认授权和使用范围。

进入个人大数据查询

需要继续核对个人大数据？

护工上岗核验：有效期与申诉后哪些需官方确认

保险人工核验：为何不能仅凭基本信息与身份要素自动决定

学历与职业证书核验：哪些结论必须官方确认

加盟合作前核验：失信案件信息怎么查才靠谱

继续阅读

本文用于信息整理和流程核对，不替代征信机构、司法机关或金融机构的正式结论。涉及个人信息时，请先
确认查询授权和使用范围。 查看原始文章入口  返回个人大数据知识库
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