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本文从业务目的、告知与授权、必要模块、人工复核和结果留痕五个环节，解释企业接入个人信用风控
接口的管理重点，强调技术接入不等于可以无限制查询，需依法合规操作。

企业接入个人信用风控接口前，应建立一套完整的授权流程，确保查询行为合法合规。根据《个人信息保护法
》的要求，处理个人信息应当具有明确、合理的目的，并取得个人的同意。以下是五个关键环节的说明，帮助
企业构建规范的管理流程。

在接入 API
接口前，企业应明确查询个人信用信息的具体业务场景，例如贷款审批、信用卡申请或租赁审核等。每一笔查
询都必须有真实的业务需求，不得进行与业务无关的批量查询。同时，应确保查询行为符合法律法规的规定，
例如取得个人同意或满足其他合法性基础。

企业应向个人充分告知查询的目的、范围、使用方式及可能的影响，并取得明确的授权。授权书或电子授权流
程应清晰易懂，避免使用模糊或误导性语言。建议在业务办理环节嵌入授权步骤，确保个人在充分知情的情况
下作出决定。

在技术层面，企业应建立严格的权限管理机制，仅授权必要的人员使用信用风控接口。系统应设置操作日志，
记录每次查询的时间、人员、目的等。同时，应避免将查询功能嵌入 ERP
系统后无限制开放，而应设置审批流程，确保每次查询都经过审核。

企业接入个人信用风控接口前应
建立哪些授权流程

一、明确业务目的与合法性基础

二、履行告知与授权程序

三、配置必要模块与权限管理



对于系统自动生成的查询结果，企业应建立人工复核机制，特别是对于高风险或异常情况。例如，当查询结果
出现较大波动时，应由专人进行复核，防止误判或滥用。此外，应建立监控机制，对查询频率、查询时段等进
行监测，发现异常及时处理。

企业应妥善保存查询记录、授权凭证和业务审批文件，保存期限不少于法律法规要求的时限。这些记录不仅是
内部管理的重要依据，也是应对监管检查或用户投诉的凭证。建议定期进行合规审计，检查授权流程是否有效
执行，确保全流程可追溯。

需要注意的是，企业接入 API接口并不意味着可以无限制查询。平台审核和监管要求企业必须遵循 “最小必要 ”
原则，即只查询与业务直接相关的信息，不得过度收集。此外，个人信用信息属于敏感信息，企业应严格保护
数据安全，防止泄露。

总之，建立完善的授权流程是企业合规使用个人信用风控接口的基础。通过明确目的、规范授权、加强权限管
理、人工复核和留痕审计，企业既能有效利用数据提升风控能力，又能履行法律责任，保护个人信息权益。

个人信息保护法
大数据检索中心企业产品

本文由大数据检索中心整理。信用信息的查询与使用应取得合法授权，并遵守适用规则。

如需结合自身实际场景进一步查看可查询范围与报告示例，请进入大数据检索中心查询页，并按页面提
示确认授权和使用范围。

进入个人大数据查询

需要继续核对个人大数据？

继续阅读

四、人工复核与异常监控

五、结果留痕与合规审计

官方依据与延伸核对

https://www.ccsst.com/bigdata-query


个人案件公开信息核实要点与阅读方法

贷款贴息公告频发，个人如何核验自身信息

个人案件公开信息核实要点：案号、身份、阶段与时间

招聘背调中如何解读个人职业报告模块

本文用于信息整理和流程核对，不替代征信机构、司法机关或金融机构的正式结论。涉及个人信息时，请先
确认查询授权和使用范围。 查看原始文章入口
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